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Considerando o atual estado de emergéncia de Saude Publica, declarado pela Organizagdo Mundial de Saude,
atendendo as mais recentes evolugdes da propagacdo da infegdo por doencga respiratéria causada pelo agente
Coronavirus (SARS-CoV-2 e COVID-2019) e tendo como linha de referéncia as recomendag¢6es da Dire¢do Geral
de Saude (DGS), o presente documento descreve as principais etapas que a empresa teve em consideragdo
para estabelecer o Plano de Contingéncia no ambito da infegdo, assim como os procedimentos a adotar
perante um trabalhador com sintomas desta infegdo.

Este Plano de Contingéncia pode ser atualizada a qualquer momento, tendo em conta a evolugdo do quadro
epidemiolégico da COVID-19.

As situagGes ndo previstas neste Plano de Contingéncia serdo avaliadas caso a caso.

A empresa ira Divulgar o Plano de Contingéncia a todos os trabalhadores.

2. PLANO DE CONTINGENCIA

O PRESENTE PLANO DE CONTINGENCIA é especifico para responder a um cenério de possivel epidemia pelo
novo coronavirus.

A elaboragdo deste plano teve o envolvimento das seguintes entidades:
e  Os servigos externos de SST da empresa;
e Ostrabalhadores e/ou seus representantes;
e Adirecdo da empresa;
Este plano contém as seguintes componentes:
e O que é o Covid-19, sintomas, incubagdo e manifestacdo?
e Quais os efeitos que a infegdo de trabalhador(es) pode causar na empresa?
e O que preparar para fazer face a um possivel caso de infecdo de trabalhador(es)?

e O que fazer numa situacdo em que existe um trabalhador(es) suspeito(s) de infecdo na empresa?

3. CORONAVIRUS COVID-19: O QUE E?

COVID-19 é a designacdo oficial, atribuido pela Organizagdo Mundial da Saude, a doenga provocada por um
novo coronavirus (SARS-COV-2), que pode causar infe¢do respiratdria grave, como a pneumonia.

Os coronavirus sdo um grupo de virus que podem causar infecdes nas pessoas. Normalmente estas infe¢des
estdo associadas ao sistema respiratério, podendo ser parecidas a uma gripe comum ou evoluir para uma
doenga mais grave, como pneumonia.

s

Este coronavirus nao é igual aos outros virus, trata-se de um novo virus e ainda ndo existe um total
conhecimento sobre este, apesar de ter alguma semelhanca (geneticamente) ao SARS. E necessdrio mais
tempo de investigacdo para se conseguir apurar todas as suas caracteristicas e qual o tratamento mais
adequado.

A Organizagdo Mundial da Saude decidiu atribuir um nome que fosse facil de transmitir e que nao indicasse
nenhuma localizacdo geografica, animal ou grupo de pessoas. O nome, COVID-19, resulta das palavras

"corona", "virus" e "doenga" com indicagdo do ano em que surgiu (2019).
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Para saber mais: https://www.dgs.pt/corona-virus/perguntas-frequentes.aspx

3.1. Quais sao os sinais e sintomas?

Felyp tossssas

Os sintomas sdo semelhantes a uma gripe sazonal, podem ser cabesca
ligeiras ou moderadas como por exemplo: Cammento, 1L

nena
ORI ———— T

* Febre;
® Tosse;
* Falta de ar (dificuldade respiratdria); o A

e Cansago.

3.2. Como se transmite?

A COVID-19 pode transmitir-se por:

- Goticulas respiratérias (particulas superiores a 5 micra);

- Contacto direto com secrec¢des infetadas;

- Aerossbis em alguns procedimentos terapéuticos que os
produzem (por exemplo as nebulizag¢des, inferiores a 1 micron).

0 vins evifra

atraves dos ..
othos, nanz e boca .
A transmissdo de pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se
que esta ocorre durante uma exposi¢cdo proxima a pessoa com
COVID-19, através do disseminagdo de goticulas respiratérias
produzidas quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou fala, as
guais podem ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou olhos de
pessoas que estdo proximas e ainda através do contacto das maos
com uma superficie ou objeto com o novo coronavirus e, em
seguida, o contacto com as mucosas oral, nasal ou ocular (boca,

nariz ou olhos).

3.3. Periodo de incubagdo.

O periodo de incubagdo (até ao aparecimento de sintomas) situa-se
entre 2 a 12 dias, segundo as ultimas informac¢Ges publicadas pelas
Autoridades de Saude. Como medida de precaugdo, a vigilancia ativa dos

contactos proximos decorre durante 14 dias desde a data da ultima
exposi¢do a caso confirmado.

Incubacao
2 a 14 DIAS

As medidas preventivas no ambito do COVID-19 tém em conta as vias de
transmissdo direta (via aérea e por contacto) e as vias de transmissao
indireta (superficies/objetos contaminados).
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Por esse motivo...

As recomendacdes de saude publica concentram-se em praticas padrao de controlo de infegdo
para reduzir a exposi¢do e transmissdo da doenga através de:

REFORCO DA HIGIENIZAGCAO INDIVIDUAL (m3os)
REFORCO DA HIGIENIZAGCAO DOS ESPACOS (superficies)

REDUCAO DA INTERACAO/CONTACTO SOCIAL (sobretudo em grandes aglomerados de
pessoas)

3.4. Medidas de prevengao diaria.

Quando se TOSSE, ESPIRRA ou FALA, liberta GOTICULAS, SECRECOES ou AEROSSOIS que podem ser INSPIRADOS
por outras pessoas ou DEPOSITAR-SE em objetos e superficies que o rodeiam. Existem algumas medidas que
ajudam a prevenir a infegdo e proteger as outras pessoas, que devem ser adotadas por todos, tais como:

Etiqueta respiratdria:

e Tapar o nariz e boca quando espirrar ou tossir; =£
e  Utilizar um lengo de papel ou o antebrago, nunca com as maos; \z &

e Deitar o lengo de papel no lixo; ‘

e lLavar as mdaos sempre que se assoar, espirrar ou tossir.
Reforgar as medidas de higiene: 1 &

e Evite tocar nos olhos, nariz e boca com as maos sem as lavar;
e lavar frequentemente as mdos com agua e sabdo ou com uma solugdo de base

alcodlica. Ty
beili

e Limpe e desinfete objetos e superficies de que muitas pessoas tocam com

frequéncia
Proteja-se: l
e Evitar contacto préximo com doentes com infe¢des respiratdrias; ><

e  Evitar partilhar artigos de uso pessoal;

4. PROCEDIMENTOS DE PREVENGCAO, CONTROLO E VIGILANCIA NA EMPRESA

4.1. Identificagdo das necessidades.

A empresa deve estar preparada para a possibilidade de parte (ou a totalidade) dos seus trabalhadores ndo ir
trabalhar, devido a doenca, suspensdo de transportes publicos, encerramento de escolas, entre outras
situagGes possiveis.

Neste contexto é importante definir o seguinte:

e Identificagdo/listagem das atividades que sdo imprescindiveis de dar continuidade:

e Identificagdo/listagem dos recursos essenciais que sdo imprescindiveis de dar continuidade para
satisfazer as necessidades basicas dos clientes:

e Identificagdo/listagem dos trabalhadores que sdo necessarios garantir e que sdo imprescindiveis de
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e Identificagdo/listagem dos trabalhadores que, pelas suas atividades e/ou tarefas, poderdo ter um
maior risco de infegdo:

e Identificagdo/listagem das atividades da empresa que podem recorrer a formas alternativas de
trabalho:

4.2. O que preparar para fazer face a um possivel caso de infegao de trabalhadores.

Estabelecer uma area de isolamentoe o(s) circuito(s) até a mesma.

A drea de isolamento(sala, gabinete, sec¢do, zona) na empresa terd como finalidade evitar ou restringir o contacto direto
dos trabalhadores com o trabalhador doente (com sinais e sintomas e ligagdo epidemiologica compativeis com a definig¢do
de caso suspeito) e permitir um distanciamento social deste, relativamente aos restantes trabalhadores. Poderd ser
necessdrio definir mais do que uma drea de “isolamento”.

Identificagao da area de “isolamento”:

A area de isolamento deve terd ventilagdo natural, ou sistema de ventilagdo mecanica, e possuir revestimentos
lisos e lavaveis (ex. ndo deve possuir tapetes, alcatifa ou cortinados). Esta drea devera estar equipada com:

e Telefone;

e (Cadeira ou marquesa (para descanso e conforto do trabalhador, enquanto aguarda a validagdo de caso e o
eventual transporte pelo INEM);

e Kit com agua;

e Alguns alimentos ndo pereciveis;

e Contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco de plastico);

e Solugdo antisséptica de base alcodlica - SABA (disponivel no interior e a entrada desta area);

e Toalhetes de papel;

e Mascara(s) cirdrgica(s);

e Luvas descartaveis;

e Termometro.

Nesta area, ou proxima desta, existird uma instalacdo sanitaria devidamente equipada, nomeadamente com
doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a utilizacdo exclusiva do Trabalhador com Sintomas/Caso
Suspeito.

Equipamentos e produtos a ter a disposicdo de todos os trabalhadores e visitantes:

e Solugdo antisséptica de base alcodlica (SABA) e disponibilizar a mesma em sitios estratégicos (ex. zona de
refei¢des, registo biométrico, drea de isolamentoda empresa), conjuntamente com informagdo sobre os
procedimentos de higienizacdo das maos;

e Mascaras cirurgicas para utilizagdo do trabalhador com sintomas (caso suspeito);

e Mascaras cirurgicas e luvas descartaveis, a utilizar, enquanto medida de precaucdo, pelos trabalhadores
que prestam assisténcia ao Trabalhador com sintomas(caso suspeito);

e Equipamentos de limpeza, de uso Unico, que devem ser eliminados ou descartados apés utilizagdo.
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e Quando a utilizagdo Unica ndo for possivel, deve estar prevista a limpeza e desinfe¢do apds a sua utilizagdo
(ex. baldes e cabos), assim como a possibilidade do seu uso exclusivo na situagdo em que existe um Caso
Confirmado na empresa.

e Nao deve ser utilizado equipamento de ar comprimido na limpeza, pelo risco de recirculagao de aerossois;

e Produtos de higiene e limpeza. O planeamento da higienizacdo e limpeza deve ser relativo aos
revestimentos, aos equipamentos e utensilios, assim como aos objetos e superficies que sdo mais
manuseadas (ex. corrimdos, maganetas de portas, botGes de elevador).

e A limpeza e desinfecdo das superficies deve ser realizada com detergente desengordurante, seguido de
desinfetante.

4.3. Monitorizacao de eventuais casos suspeitos.

De acordo com as mais recentes orientagGes da DGS estdo definidos os conceitos de:
1. Casos suspeitos,
2. Casos provaveis,

3. Casos confirmados.

1. Casos suspeitos
Critérios clinicos

Todas as pessoas que apresentem sintomas de infecdo respiratdria aguda (febre, tosse ou dificuldades
respiratorias)

Critérios epidemiologicos

14 dias histoérico de viagens, antes do inicio dos sintomas para areas com transmissdo comunitdria ativa (China,
Coreia do Sul, Japdo, Singapura, Irdo e algumas regides de Italia)

ou
Contacto com sujeitos confirmados ou provaveis de infegdo por SARS-CoV-2 e COVID-2019

2. Casos provaveis
Sdo 0s casos suspeitos com teste realizado inconclusivo ou positivo para SARS-CoV-2 e COVID2019.
3. Casos confirmados.

Todos aqueles que independentemente dos sinais ou sintomas tenham confirmagao laboratorial de

SARS-CoV-2 e COVID-2019.
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4.4. Reagdao em caso de suspeita de infecdao e isolamento.

As diligéncias a efetuar na presenca de trabalhador(es) suspeito de infecdo na empresa sdo as seguintes:

1. Dirigir o trabalhador para a area de isolamento de forma a impedir que outros trabalhadores possam
ser expostos e infetados. Esta situagao tem como principal objetivo evitar a propagacao da doenca
transmissivel na empresa e na comunidade.

a. Qualquer trabalhador com sinais e sintomas de COVID-19 e ligacdo epidemioldgica, ou que
identifique um trabalhador na empresa com critérios compativeis com a definicdo de caso
suspeito, deve informa a chefia direta (preferencialmente por via telefénica) e dirige-se para
a drea de isolamento, definida no plano de contingéncia.

b. Ao dirigir-se para a sala de isolamento, a pessoa nao pode tocar em quaisquer superficies
nem interagir com terceiros.

2. Ofs) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao trabalhador com sintomas, deve(m)
colocar, momentos antes de se iniciar esta assisténcia, uma mascara cirurgica e luvas descartaveis,
para além do cumprimento das precaucdes basicas de controlo de infe¢do (PBCl) quanto a higiene
das mdos (ANEXO 1), apds contacto com o trabalhador doente.

3. O Trabalhador doente (caso suspeito de COVID-19) ja na area de isolamento, contacta o SNS 24 (808
24 24 24).

4. Este trabalhador deve usar uma mascara cirurgica, se a sua condi¢do clinica o permitir. A mdscara
devera ser colocada pelo préprio trabalhador. Deve ser verificado se a mascara se encontra bem
ajustada (ou seja: ajustamento da mascara a face, de modo a permitir a oclusdo completa do nariz,
boca e areas laterais da face.

5. Em homens com barba, poderd ser feita uma adaptagdo a esta medida - madscara cirdrgica
complementada com um lengo de papel). Sempre que a mascara estiver humida, o trabalhador deve
substitui-la por outra.

Informagao ao SNS

O profissional de saude do SNS 24 questiona o trabalhador doente quanto a sinais e sintomas e ligagao
epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19.

Apos avaliagao, o SNS 24 informa o Trabalhador:

e Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos adequados a situacdo clinica
do trabalhador;

e Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico (LAM), da
Direcdo-Geral da Saude, para validagdo da suspeicao.

Desta validagdo o resultado podera ser:

e CASO SUSPEITO NAO VALIDADO, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define os
procedimentos habituais e adequados a situagdo clinica do trabalhador. O trabalhador informa o
empregador da nao validagdo, e este ultimo devera informar o médico do trabalho responsavel.

e CASO SUSPEITO VALIDADO, a DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Satde Regional, iniciando-se
a investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos. A chefia direta do trabalhador informa o
empregador da existéncia de um caso suspeito validado na empresa.
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Na situagao de caso suspeito validado:

1. O trabalhador doente deverd permanecer na area de isolamento (com mascara cirlrgica, desde que a
sua condigdo clinica o permita), até a chegada da equipa do Instituto Nacional de Emergéncia Médica
(INEM);

2. 0O acesso dos outros trabalhadores a area de isolamento fica interditado (exceto aos trabalhadores
designados para prestar assisténcia);

3. O empregador colabora com a Autoridade de Saude Local na identificagdo dos contactos proximos
do doente (Caso suspeito validado);

4. 0O empregador informa o médico do trabalho responsavel pela vigilancia da saude do trabalhador;

5. O empregador informa os restantes trabalhadores da existéncia de caso suspeito validado, a
aguardar resultados de testes laboratoriais, mediante os procedimentos de comunicagdo
estabelecidos no Plano de Contingéncia.

O caso suspeito validado deve permanecer na area de isolamento até a chegada da equipa do INEM
ativada pela DGS, de forma a restringir, ao minimo indispensavel, o contacto deste trabalhador com
outro(s) trabalhador(es).

Devem-se evitar desloca¢oes adicionais do caso suspeito validado nas instalagoes da empresa.

O empregador deve:

1. Garantir que a area de isolamento deve ficar interditada até a validagdo da descontaminagao
(limpeza e desinfe¢ao) pela Autoridade de Saude Local. Esta interdi¢do s6 podera ser levantada pela
Autoridade de Satde.

2. Providenciar a limpeza e desinfe¢do (descontaminagdo) da area de “isolamento”;

3. Reforcar a limpeza e desinfecdo, principalmente nas superficies frequentemente manuseadas e mais
utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de estarem contaminadas. Dar especial
atencdo a limpeza e desinfecdo do posto de trabalho do doente confirmado (incluindo materiais e
equipamentos utilizados por este);

4. Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de plastico (com espessura de 50 ou 70 micron)
que, apos ser fechado (ex. com abragadeira), deve ser segregado e enviado para operador licenciado
para a gestdo de residuos hospitalares com risco bioldgico.

A Autoridade de Saude Local, em estreita articulagdo com o médico do trabalho, comunica a DGS
informagGes sobre as medidas implementadas na empresa, e sobre o estado de satide dos contatos préoximos
do doente.

5. PROCEDIMENTO DE VIGILANCIA DE CONTACTOS PROXIMOS

Considera-se “contato proximo” um trabalhador que ndo apresenta sintomas no momento, mas que teve ou
pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-1911. O tipo de exposi¢do do contacto préximo,

determinara o tipo de vigilancia.

O contacto préximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:
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“Alto risco de exposi¢ao”, é definido como:

e Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, sec¢do, zona até 2 metros) do caso
confirmado;

e Trabalhador que esteve face-a-face com o caso confirmado ou que esteve com este em espacgo
fechado;

e Trabalhador que partilhou com o caso confirmado loiga (pratos, copos, talheres), toalhas ou outros
objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoragdo, sangue, goticulas
respiratorias .

“Baixo risco de exposi¢ao” (casual), é definido como:

e Trabalhador que teve contacto esporadico (momentaneo) com o caso confirmado (ex. em
movimento/circulagdo durante o qual houve exposicdo a goticulas/secre¢bes respiratdrias através
de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro).

e Trabalhador(es) que prestou(aram) assisténcia ao caso confirmado, desde que tenha(m) seguido as
medidas de prevengdo (ex. utilizagdo adequada da mascara e luvas; etiqueta respiratdria; higiene
das maos).

Perante um caso confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverdo ser ativados os
procedimentos de vigilancia ativa dos contactos préximos, relativamente ao inicio de sintomatologia. Para
efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Saude Local, em estreita articulagdo com o empregador e o
médico do trabalho, deve:

e Identificar, listar e classificar os contactos préximos (incluindo os casuais);
e Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar,
aconselhar e referenciar, se necessario).

O periodo de incubagdo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias. Como medida de precaugdo, a vigilancia ativa
dos contatos proximos decorre durante 14 dias desde a data da ultima exposicdo a caso confirmado.

A vigilancia de contactos proximos deve ser a seguidamente apresentada:

i Vigilancia de contactos préoximos
‘ “alto risco de exposicao”

"baixo risco de exposi¢do”

Monitorizacdo ativa pela Autoridade de Saude Local Auto monitorizacao diaria dos
durante 14 dias desde a Ultima exposi¢ao; sintomas da COVID-19, incluindo
Auto monitorizacao diaria dos sintomas da COVID-19, febre, tosse ou dificuldade em
incluindo febre, tosse ou dificuldade em respirar; respirar;
- Restringir o contacto social ac indispensavel; - Acompanhamento da situacao pele
- Evitar viajar; meédico do trabalho.
- Estar contactavel para monitorizagdo ativa durante
0s 14 dias desde a data da ultima exposi¢ao.

E ainda de e referir que:

e A auto monitorizacdo diaria, feita pelo préprio trabalhador, visa a avaliagdo da febre (medir a temperatura
corporal duas vezes por dia e registar o valor e a hora de medi¢do) e a verificagdo de tosse ou dificuldade
em respirar;

e Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o trabalhador estiver na empresa, devem-se iniciar os
“Procedimentos num Caso Suspeito”, estabelecidos no presente plano de contingéncia;

e Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da Ultima exposicdo, a situacdo fica encerrada para
COVID-19.
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Anexo | - Precaugoes Basicas de Controlo de Infe¢do (PBCI) quanto a higiene das maos

HIGIENE DAS MAOS: PORQUE, .
COMO E QUANDO?

« Morrem milhares de pessoas por ano, em todo o mundo, por infecgoes adquiridas enquanto recebem cuidados de sadde;

+ As mios sdo a principal via de transmissio de germens durante a prestagao dos cuidados de sadde;

+ A higiene das maos é a medida mais importante para evitar a transmissao de germens patogénicos e na prevengao das infecgoes
associadas aos cuidados de saide;

« Esta brochura explica como e quando fazer a higiene das mios,

Juem?

» Qualquer profissional de satide, prestador de cuidados ou pessoa envolvida nos cuidados do doente deve preocupar-se com a
higiene das mios,

-omo?
+ Higienize as mios friccionando-as com uma solucio alcodlica (SABA), se disponivel. £ mais ripido, mais eficaz e melhor
tolerado pelas mios do que a lavagem com sabdo e dgua.

« Lave as midos com sabdo e dgua apenas quando as mios estiverem visivelmente sujas e sempre que ndo estiver disponivel uma

solugdo alcodlica.
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Anexo Ill - Fluxograma de monitorizagdo dos contactos proximos (trabalhadores

assintomaticos) de um Caso confirmado de COVID-19

Trabalhador assintomético
|
Tipo de exposkdo
|
: | 1
Baixo risco de exposicdo Ao risco de exposgdo

* Montorzacdo atva pela Autoridade de
Saude Local durane 14 dias desde a

* Aun monforzacio didria dos » 23R

snomas da COVID-19, usma exposicao;

incluindo febre, 10sse ou

dicuidede em resOirar * Aud monforacdo didria dos siniomas
. c:" da COVID-19, incluindo febre, 10sse ou

* Acompanhamenio

nacso pelo médico do dicuidade em respirar,

rabaiho « Restingr 0 contaco social 30

ndspensavel.

« Evear viajar,

* Estar contactivel para monforzacao
@iva durane 03 14 dias desde a uma

€xposK 30
! J
Tem sintomas de COVID-19?
|
[ 1
Sm Ndo

Pmmm|_ Stuacdo

. d encerrada
Caso suspefo COVID-18
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